SIA TOODE
TooOde PRIVATUMA POLITIKA

1. Privatuma politika

Sabiediba ar ierobeZotu atbildu TOODE, rgistracijas Nr. 40003431400, juridiskadrese: “Gailenes”
Krustkalni, Kekavas pagast¥ekavas novads, LV-2111 (turgikn- TOODE) ir apémusies aizsafy Klientu

privatumu un personas datu aizsahig ie\erot Klientu tiesbas uz personas datu apdes likumbu saskaa ar

pienerojamajiem tietbu aktiem - Fizisko personu datu aizsapds likumu, Eiropas Parlamenta un padomes 2
gada 27. apla Regulu 2016/679 par fizisku personu aizsémdattietba uz personas datu agstr un &du datu
brivu apriti (Regula) un citiem pietrojamajiem tiegu aktiem prigtuma un datu apges jona.

Privatuma politiku piendro privatuma un personas datu aizsabds nodroSiisanai attieiba uz:

» fiziskajam persoam - klientiem, juridisko personu pilnvaroiaj persodm un citiem klientiem (tajskaig,
potencilajiem, bijuSajiem un esoSajiem} ki treSaim persoam, kuras saidha ar pré&u pasitiSanu un
pakalpojumu sniegSanu fiziskai personai (klientasa)em vai nodod TOODE jelaklu inforniciju (taja
skaiti, pagititaja un pir€ja dati, kontaktpersonas, makgi u.c.);

* TOODE veikalu (filalu), biroju un citu telpu apme#tjiem, tap skaig, attiedba uz kuriem tiek veikta
videonorosana;

* TOODE uztugto interneta rajaslapu un mobilo lietau apmeldtajiem (turprak - Klienti).

Privatuma politika ir attieciama uz datu apstdi neatkaigi no &, kada forma un/vai vicE Klients sniedz persona
datus (TOODE internetadjaslafa, mobilags lietotres, e-padt, papra fornata vai telefoniski) un kdas uzaémuma
sismas vai pajra forns tie tiek apstdati.

Attieciba uz specifiskiem datu apattes veidiem (piesram, skdatu apstidi u.c.), vidi, nofikiem var tikt noteikti
papildu specifiski noteikumi, par ko Klients tielformets bidi, kad vih$ sniedz attiagus datus TOODE.

Saskaa ar to esam sagatavojusi Pitivma politikas principus, kas attiecas uz klienarspnas datu ié§anu,
izmantoSanu, publéSanu, nodoSanu un uzgi&anu.

Kad TOODE tidz Jums naidit vajadZgo infornciju, ta tiek izmantota, apstdata un uzglaBta atbilsto3i 3ai
politikai. Klastot par TOODE klientu,&af veicot pastijumus, dis piekftat to datu apsidei, ko sniedzat, veico
pagitjumus, iegdajoties preci/-es un izmantojot pakalpojumus.

2. Personas dati
Mes dikstam apkopot, uzglabun izmantot #dus personas datus:

» Pamatinformcija (vards, uzdrds, préu piedides adrese, kontakituna numurs, e-pasta adrese),
shiedz, pastot preces vai pakalpojumus gigtréjoties vai veicot piepragimus viet www.toode.lv, lai
mMEs vagtu sagatavot Piegajumu, Klientu pastijumu, Préu Pavadimi-Rekinu (turpnak — Pagtijums)
un piegidat Jums precesithformacija ir vajadaga &lakai misu un dsu tiesbu un pieakumuistenosanai;




» Dati (pirktas preces, iepriekfo Pasitijumu dati, makgumu dati, kontaktinforracija un citi saigtie
ieraksti), lai vadoties naidu ieprieks izdatajiem pirkumiem, ras vagtu Jums sniegt inforatiju, piedivat
preces un pakalpojumus, kasatardis interest;

» Dati par vietnes lietoSanu, kas apditi, izmantojot skdatnes unitizigas tehnolgijas, kuras saigas ar
interneta prlakoSanu un tarmlzigam darkbam;

* Mes vai misu transporta pakalpojumu snigflzar piepra®t Jums uzidit personas identiti apliecinoSu
dokumentu (pase, personas idendifikas karte, autovatija aplie@ba vai cits personu apliecino
dokuments), lai frbaudtu pircgja vai personas, koad ir pilnvarojis saemt preces, ideniti pirms pre&u
izsniegSanas, laida veida més nodroSiatu preces izsniegSanu pareizajai personai;

» Citi dati, kurus apsfidajam ar Jisu piekriSanu un, kuru apaties ngrki tiek Jums naiditi tad, kad no Jum
tiek lagts tos sniegt uz piekriSanas pamata.

» Informaciju par Jisu datoru un interneta lapas www.toode.lv apgsshiu un izmanto3anu (ieskaitasd
geogafisko atraSads vietu, internetagsltka tipu, iefci kadu izmantojat lapas ajko3Sanai);

» Klientu aptauju veikSanai;

» Kreditspgjas noerteSanai, krettu uzraudwai, paidu atdiSanai un piedaai;

» Jebkuru citu inforraciju, kuru Jis \€laties nostit TOODE.

TOODE var izmantottbu personas datus, lai:

e NodroSiratu Jums iesfu izmantot najasla@ www.toode.lv pieejamos pakalpojumus;

» Parvalditu majaslapu www.toode.lv;

» Personaliztu sniegtos pakalpojumus vaijaslapu www.toode.lv ;

* Nodititu Jums paziojumus, Ekinus un veiktu makgumus;

» Nodititu Jums e-pastamjumus, kuriemis esat pieteicies;

* Nodititu Jums jaunumugstules un citus arketinga zhojumus;

» Informacijas sniegSanai valstapaldes iestdem un operavas darfibas subjektienaréjos normaivajos
aktos noteiktajos gajdmos un apjomos.

» Citos specifiskos nakos, par kuriem Klients tiek inforéts biidi, kad via$ sniedz attiagus datus TOODE

» Atsauktos uziku jauijumiem vai sidzibam.

3. Informacijas nodoSana treSam persoram

TOODE var atlit informaciju par Jums jebkuram TOODE darbiniekam tikailtéta mera, cik tas atruats Saj
privatuma politika. Papildus tam &8s varam atkdt informaciju par Jums:

» Tik liela mera, cik tas atbilst normatajiem aktiem;

» Saistba ar jebkuru tiesvablas procesu;

» Lai aizsfivétu savas likumisis tiegbas (ieskaitot infordcijas nodoSanu citiem, lai nepieitu
krapnieciskas dafbas).

TOODE izmanto Google Analytics programmu, lai azgli lapas www.toode.lv apmedlimu. Izmantojot
sikdatnes, kas tiek glatas nuisu serveros, Google Analytics apkopo statistikiitun informaciju par lapu
www.toode.lv. Informaciju, kas tiek apkopota sailst ar ngjaslapu www.toode.lv, glabuznemums Google.
Google priituma politika pieejama: https://policies.google.dprivacy?hl=lv.

Sikdatnes

Majaslam www.toode.lv tiek izmantotailedatu tehnolgija. Sis skdatnes ras inforne par to, vai esat
iepriekS apmekjis miasu najas lapu, vai esat jauns lieifs. Masu izmantats gkdatnes neuzkj nekadu
persofigo informaciju par Jums un nepi@da mums iespu ar Jums saziities, K af sikdatnes neiable
nelada veida inforraciju no Jisu datora.
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4. Kur un cik ilgi mes uzglakajam Jasu personas datus

Visa informacija, ko mums iesniedzat, tiek uzgtabmisu nates unémuma AS TOODE (Igaurii) serveros, ka
ir droSi un apikoti ar moderam tehnolgijam.

TOODE glala un apstida Klienta personas datus, kanpasiv vismaz viens no Siem kgitjiem:

» kaner argjos normdivajos aktos noteiktajkarttba TOODE vai Klients var realét savas Igitimas intereses
(piemeram, iesniegt iebildumus, celt vai vest pbasties);

» kaner kadai no puam pasiv juridisks pieakums datus gl&it;

» kaner ir speka Klienta piekriSana atti@gai personas datu apslei, ja nepagt cits datu apsides likumgs
pamats.

TOODE neuzkij novecojusu inforraciju un nodroSina, ka inforicija tiek negrtraukti atjauniata un ir pareiza,
tapéc Jisu personas datus neuzglam ilgak, ka to pieprasa katrs personas datu agst ngrkis vai, k& to nosaka
noramtvie akti. Noteiks termipa beigis personas dati tiek iTminati un dzsti no datu sisteam.

5. Jusu informacijas sniegSana

TOODE var nodotasu personas datuadam no nmisu grupas ugmumiem, tas ir, fiillem, mates unémumam
un s meitas ugemumiem tikai ie@rojot Latvijas Republikas Fizisko personu datu aidgbas likun& un citos
normatvajos aktos parediajos gagjumos un Krtiba, esot tiesiskam personu datu nodoSanas pamataveunjot
noteikumus par personas datu nodo&apus Latvijas.

Lai veiktu Saj privatuma politika noraditas personas datu apates dartbas, s varam piesaigtoperatoru, kurs
apstada personas datus atbilstoSiasu savstai noskgtaj liguna miasu nofditaja apjond, atbilstoSi
noteiktajiem nérkiem un nfisu no&dijumiem.

6. Pieduve personas datiem un citas Klienta ti@bas

Klientam, ir tieshas saemt normawajos aktos noteikto inforgiju saistba ar vipa datu apsidi. Sitot
piepragumu uz toode@toode.lv, samtajos datos Klients va#piecinaties par savu datu pareizumu un vajhds
gadjuma ieditit labojamu inforraciju.

Klientam saskaa ar normaivajiem aktiem ir artiegbas piepras TOODE saemt savus personas datus,ada
pieprast TOODE veikt to papildiaSsanu, laboSanu vai &anu, vai apsides ierobezoSanu attieg uz

Klientu, vai tiesbas iebilst pret apsiti (taja skaii pret personas datu apsti, kas veikta pamatojoties uzx

TOODE likumigajam (legitimajam) interegm), ka af tiegbas uz datugynesaribu. Ss tiegbasistenojamas,
ciktal datu apstide neizriet no TOODE piakumiem, kas tam ir uzlikti ar sga eso3ajiem normafajiem

aktiem, un kuri tiek veikti sabiefliras interess.

Klients var iesniegt pieprgamu par savu ti@buistenoSanu:

» rakstveida forra klatiene TOODE juridiskaj adres, uzadot personu apliecinoSu dokumentu;
» elektronisk pasta veid, parakstot ar droSu elektronisko parakstu;

Sapemot Klienta piepragimu par savu ti@buistenoSanu, TOODEadiecinas par Klienta identiti, izverte
piepragumu un izpilda to saska ar normatvajiem aktiem.

TOODE atbildi Klientam no#ta pa pastu uz wa noidito kontaktadresi ieraki$i véstuk vai e-padt, pec
iesfejas,nemot \&ra Klienta no&dito atbildes s;em3anas veidu.

VAIL170d VIANNLVYAIHdd 3d00L




TOODE nodroSina datu apatles un aizsardlzas pragu izpildi saskaa ar normatvajiem aktiem un Klient
iebildumu gaguma veic lietdetgas darfibas, lai iebildumu atrisitu. Torer, ja tas neizdodas, Klientam ir tibas
versties uzraudbas iestde - Datu valsts inspekdij

7. Klienta piekriSana datu apstradei un tiegbas to atsaukt

Klients piekriS8anu personas datu afiéi, kuras tiesiskais pamats ir piekriSana (giem, Pastijjuma veikSana,
pakalpojumu lietoSanas paradumu datu aealindividuili sagatavota rekma u.c.), var dot ktiere TOODE
veikalos, zvanot uz TOODE konsidtju talruni 80004636 vai®ot uz e-pastu toode@toode.lv.

Klientam ir tiegbas jebku bridi atsaukt datu apgttei doto piekriSaniatia pat veid, kada ta dota, tas ir — kitiene
TOODE veikalos, zvanot uz TOODE kongglfu talruni vai ditot uz e-pastu toode @toode.lv, uadat gadjuma,
turpnika datu apsiide, kas bal#a uz ieprieks doto piekriSanu koatajam noiikam, turpnak netiks veikta.

PiekriS8anas atsaukums neietekdatu apstdes, kuras veiktas tajaika, kad Klienta piekriSana bija &a.

Atsaucot piekriSanu, nevar tiképraukta datu apstde, kuru veic, pamatojoties uz citiem tiesiskajjgamatiem.
8. Sazha ar klientu

TOODE veic saziu ar Klientu, izmantojot Klienta nadito kontaktinfornaciju (telefona numuru, e-pasta adre
pasta adresi, piades adresi).

Sazhu par préu un pakalpojumu saisiu izpildi TOODE veic uz Pasijuma izpildi vai nosigta l[iguma pamat
(piemeram, préu un pakalpojumu piegli, informacija par gkiniem, izmanam pre&u un pakalpojumu sortiment
u.c.).

9. Privato datu aizsardaba

TOODE veic visus iesfiamos drofhas pagkumus (tai skait administraivos, tehniskos un fiziskos), lai aizsatlg
klientu personas datus.

Visi klienta dati, veicot Pasgijumu un apmaksu par p@a un pakalpojumiem, ir uzskami par konfidendlu
informaciju, iznemot gagumus, kad préu piegidatajam, japiedada preci, nepiecieSams zirklienta \ardu, adresi
un telefona numuru,akarn citos gagumos, kas pared# likumdoSan.

10. Privatuma politikas noteikumi un grozijjumi

Si privatuma politika var tikt maifta bez iepriek§a bridindgjuma. Jauaka privatuma politikas versija, kas ir
publiccta najaslag www.toode.lv, aizgij visas iepriek§as privatuma politikas versijas. Ja Jums &dk

jauajumi vai neskaidbas par www.toode.lv pridsuma politiku, fidzu, rakstiet uz e-pasta adresi:
toode@toode.lv.
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